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Rozhodnúť o ná hrade/dávk e
sociálneho zabezpečenia

Vypočítať náhra du/ dávku/
vratku sociálneho

zabezpečenia

Zaevidov ať žiadosť o
priznanie náhrady/ dávky/

oznámenie poberateľ a
sociálneho zabezpečenia

Skontrolovať úplnosť
žiadosti o prizna nie
náhrady/ dávky/

oznámenia poberateľ a
sociálneho zabezpečenia

Vyzvať žiadateľ a na
doplnenie  žiadosti o

priznanie náhrady/ dávky
sociálneho zabezpečenia

Zákon č. 71/1967 Zb. o správnom konaní §19
ods. 3

Preskúma ť podklady k
žiadosti o prizna nie/ zmene
náhrady/ dávky sociálneho

zabezpečenia

Zákon č. 71/1967 Zb. o správnom konaní 
§32 ods. 1-2

Zákon č. 71/1967 Zb. o správnom konaní §46-§47
Zákon č. 328/2002 Z. z. o sociálnom zabezpečení policajtov a 
vojakov §84

Vytvoriť/  uprav iť poberateľa
náhrady/ dávky sociálneho

zabezpečenia
Termín pre výpočet náhrady /

dáv ky sociálneho zabezpečenia
nastal

Odoslať rozhodnutie o
náhrade/ dávke sociálneho

zabezpečenia

Žia dosť o
dávku/
náhradu

Oznámenie poberateľa
náhrady/ dávky sociálneho

zabezpečenia

Valorizácii dávky/ zmena
výšky ná hrady sociálneho
zabezpečenia schválená

Náhrada/ dávka sociálneho
zabezpečenia nebude vyplá caná

Zákon č. 71/1967 Zb. o 
správnom konaní §24-§25

Rozhodnúť o poskytnutí
služby sociálneho

zabezpečenia Poskytnúť službu
sociálneho

zabezpečenia?

Zabezpečiť službu
sociálneho zabezpečenia

Dopyt po materiáli / s lužbe /
investícii / cenine zadaný

Zaevidov ať poskytnutie
služby sociálneho

zabezpečenia

Zabezpečiť úhra du
poskytnutej služby

sociálneho zabezpečenia

Informov ať žiadateľa  o
zamietnutí posk ytnutí služby

sociálneho zabezpečenia

Ma teriál / služba /
investícia / cenina

dodaná

Vyplatenie/ vrátenie náhrady/
dáv ky sociálneho zabezpečenia

zaúčtova ť

Zásielka adresátovi
doručená

Prehľad o zrazených a  odvedených
preddavk och na  daň z  príjmov zo

záv islej činnosti

Zákon č. 328/2002 Z. z. o sociálnom zabezpečení 
policajtov a vojakov §69-§70

Výpočet náhrady/ dá vky
sociálneho zabezpečenia

správny?

BP_SM_180_Príjem zásielok

BP_MH_020_Spracovanie
žiadosti o materiál / s lužbu /

investíciu / ceninu

BP_MH_061_Príjem s lužby /
investície / ceniny /
materiálu do priamej

spotreby

BP_SM_190_Odosielanie
zásielok

Zásielku je potrebné
odoslať

BP_UC_060_Účtovanie v
hlavnej knihe

BP_LZ_200_Vedenie
evidencie personálnych a
mzdových dokumentov

zamestnanca a dokumentov
sociálneho zabezpečenia

Exekúcia/ súdne vymáhanie vedené, iné
nedobrov oľné zrážky , správ ne konanie

Vyplatenie náhrady/ dávky
sociálneho zabezpečenia je

požadova né

BP_UC_170_Vysporiadanie
záväzku

Vytvoriť dávku so
zoznamom poberateľ ov
výsluhových dôchodkovVia nočný  príspevok je

potrebné vypočítať

Odoslať dávku so
zoznamom poberateľ ov
výsluhových dôchodkov

Zoznam pobera teľov
výsluhových dôchodkov s

nárokom na via nočný
príspevok  doručený

Spracova ť zoznam
poberateľov vý sluhov ých
dôchodkov s nárokom na

via nočný  príspevok

Podklady  k prehľadu dane zo závislej
činnosti zo sociá lneho zabezpečenia

vytvorené

BP_LZ_310_Úhrada
záv äzkov  voči

zamestna ncom a inštitúciám

Vyg enerovať podklady k
prehľadu o zrazených a

odvedených preddavkoch
na daň z príjmov zo zá vislej

činnosti

Vyg enerovať zoznam
príjemcov dávok pre

Slovensk ú poštu

BP_UC_030_Účtovanie o
stave a pohyboch záväzkov

Náhrady/ dávky sociálneho
zabezpečenia v ypočítané

Zistené sk utočnosti na
prehodnotenie dávky

sociálneho zabezpečenia

BP_UC_160_Správa
pohľadáv ok štá tu

Vznik a prevzatie
správy pohľadá vky

Potvrdenie o žití
doručené

Vystaviť potvrdenie o
zda niteľnom príjme

Rozhodnutie o náhrade/
dávke sociálneho

zabezpečenia so žiadosťou
potrebné uschovať

Potvrdenie o príjmoch
potrebné uschovať

Vznik záväzku / prijatie
faktúry

Vyg enerovať platobný
príkaz a platobný poukaz

dávok sociálneho
zabezpečenia

BP_RR_035_Finančná
kontrola

Bankový príkaz
sociálneho

zabezpečenia v
poriadku?

Zaúčtova ť dávk y sociálneho
zabezpečenia

Previesť bankov ý platobný
príkaz dávok sociálneho

zabezpečenia do bank ingu

Potvrdenie o príjmoch zo závislej
činnosti, o preddavkoch na daň, o

daňovom bonuse na v yživované deti

Upraviť parametre pre
generovanie platobného
príkazu dávok sociálneho

zabezpečenia

Príkaz na
úhradu

Platobný
poukaz

Žia dosť o prevedenie prostriedkov  do
sociálnej poisťovne doručená

Pripraviť potvrdenia pre
prevedenie prostriedkov
prís lušník a do sociálnej

poisťovne

Odoslať potvrdenia pre
prevedenie prostriedkov
prís lušník a do sociálnej

poisťovne

Zákon č. 328/2002 Z. z. o 
sociálnom zabezpečení policajtov a 
vojakov §67 ods. 1-2

Nárok s predchádzajúcim
prevedením prostriedkov do

sociálnej poisťovne?

Vyž iadať vrátenie
prevedených prostriedkov

zo sociálnej pois ťovne

Zákon č. 328/2002 Z. z. o sociálnom 
zabezpečení policajtov a vojakov §67 
ods. 3-4

Žia dosť o zmenu
údajov je potrebné

uchovať

BP_LZ_210_Spracovanie
šta tistický ch vý kazov

ľudských zdrojov

Poberateľ náhra dy/ dávky
sociálneho zabezpečenia

vytvorený/ upravený

BP_LZ_110_Vydávanie
potvrdení na základe
externého podnetu

Dohoda o zrážk ach z dávok
sociálneho zabezpečenia

uzatvorená

Zákon č. 592/2006 Z. z. o poskytovaní vianočného 
príspevku niektorým poberateľom dôchodku

Žia dateľ ž iak/
študent?

Ov eriť sta tus žia ka/
študenta

Výsledok overenia
sta tusu žiaka/

študenta doručený

Zákon č. 177/2018 Z. z. o niektorých 
opatreniach na znižovanie administratívnej 
záťaže využívaním informačných systémov 
verejnej správy a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov (zákon proti byrokracii)

Zákon č. 328/2002 Z. z. o 
sociálnom zabezpečení 
policajtov a vojakov a o 
zmene a doplnení 
niektorých zákonov §100

Zákon č. 595/2003 Z. z. o 
dani z príjmov § 39 ods. 5

Zákon č. 431/2002 Z. z. o 
účtovníctve § 2 ods. 1-2

BP_RR_035_Finančná
kontrola

BP_RR_035_Finančná
kontrola

Áno

Nie

Oznámenie poberateľa
náhrady/ dávky

Neúplnosť žiadosti/
oznámenia

Nie

Zastavenie konania,
nepriznanie náhrady/ dávky
sociálneho zabezpečenia

Áno

Náhrada/ dávka sociálneho
zabezpečenia priznaná,
náhradu/ dávku sociálneho
zabezpečenia potrebné vrátiť

Žia dosť o
priznanie/zmenu
náhrady/ dávky ÁnoNie

Služba sociálneho
zabezpečenia

Zaúčtova nie

Áno

Informácie o poberateľovi
upravené na zá klade žiadosti

Áno

Nie

Vrátenie dávky

Nie


